
LA-HVS-7.635.173 Betreff:: Rückgabe der Joyli Joystick-Maus und Antrag auf 
alternative Kommunikationshilfsmittel

Sehr geehrte Damen, sehr geehrte Herren,

leider konnte ich die Joyli Joystick-Maus für Linkshänder (Artikel: R01499, HMV-Nr.: 16.99.04.1900, Preis:
854,42 € inkl. MwSt.) aufgrund einer erheblichen Verschlechterung meiner motorischen Fähigkeiten in
den Händen nicht weiter nutzen und musste das Hilfsmittel daher zurückgeben. Diese Einschränkung 
ist maßgeblich auf die psychischen und physischen Belastungen zurückzuführen, die durch die 
anhaltenden Streitigkeiten (LKH -/- Stolle) bezüglich der Zuständigkeit für die Mängelbeseitigung 
anderer unbrauchbarer Hilfsmittel (Deckenlift und Elektrorollstuhl) entstanden sind.Aufgrund meiner 
eingeschränkten Handmotorik benötige ich ein Kommunikationshilfsmittel, das diesen Umstand 
berücksichtigt. Ich bitte daher um die Bereitstellung folgender alternativer Hilfsmittel:

 GlassOuse PRO: 799,00 USD
 GS01 GlassOuse Bite Switch: 59,00 USD
 GS07S GlassOuse Pillow Switch (3 Stück à 49,00 USD): 147,00 USD
 Gesamt: 1.005,00 USD (ca. 862,84 €, Stand 02.09.2025)

Ich beantrage hiermit, anstelle der Joyli Joystick-Maus die oben genannten Hilfsmittel (GlassOuse PRO, 
1x GS01, 3x GS07S) zu erhalten. 

Für weitere Rückfragen stehe ich Ihnen gerne zur Verfügung.

Mit freundlichem Gruß

Jürgen Willi Sievers
ANLAGE.

Jürgen Sievers; Holtzberg 89a; 22417 Hamburg

Jürgen Sievers
Holtzberg 89a
22417 Hamburg
JSievers@NadiSoft.de

Hamburg, den 02.09.25
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